No 26737-C Gaceta Oficial Digital, jueves 3 de marzo de 2011

AUTORIDAD NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL
Resolucion No. 54 Panama, 1 de marzo de 2011.
“Por la cual se aprueban los Estandares de Gobierno para Cableado Estructurado®

El Administrador General de la Autoridad Macional para la Innovacion
Gubernamental, en uso de sus facultades legales, y

CONSIDERANDO:

Ciue mediante la Ley No. 65 de 30 de octubre de 2008, se cred la Autoridad
Macional para la Innovacion Gubernamental (AlG) como una entidad autonoma
con patrimonio propio, personeria juridica, autonomia en su régimen intemo e
independencia en el gjercicio de sus funciones.

Que la Ley No. 65 de 30 de octubre de 2008, en su articulo 3 numeral 11 faculta a
la Autoridad Nacional para la Innovacion Gubernamental para emitir directrices
para establecer los estandares necesarios para el desarrollo y la proteccion de los
sistemas tecnolégicos del Estado.

Que la instalacién y uso de cableado estructurado con fines informaticos son una
practica dominante y, por tanto, merece que se le dicte una regularizacién
uniforme.

Ciue por lo tanto, e suscrito, en cumplimiento del procedimienta,

RESUELVE:

PRIMERQ: APROBAR el documento titulado: "Estandares de Gobierno para
Cableado Estructurado”, para su utilizacion por el Gobierno.

SEGUNDO: ORDENAR l|a publicacion de la presente Resolucion en la Gacata
Oficial.

TERCERO: Esta Resolucién regira a partir de su publicacion.

FUNDAMENTC DE DERECHO: Ley No. 65 de 20 de octubre de 2009 y Decreto
Mo. 205 de 8 de marzo de 2010,
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Autoridad Nacional para
la Innovacion Gubernamental

TITULO: Fecha de Vigencia:
Estandares de Gobierno para ~

Fecha de Revision:

Cableado Estructura

AUTORIZADO:

A. Ambito de Aplicacién
Los estandares descritos en el presente documento se aplicardn en todas las
entidades del Estado.

B. Base Legal
Ley M2 65 de 30 de Octubre de 2009, que crea la Autoridad Nacional para
la Innovacion Gubernamental.

Decreto Ejecutivo N2 205 de 9 de marzo de 2010, 'POR LA CUAL SE
REGLAMEMTA LA LEY Mo. 65 DE 30 DE QCTUBRE DE 2009, QUE CREA LA
AUTORIDAD NACIONAL PARA LA INNOVACION GUBERNAMENTAL'.

C. Objetivo

Establecer las especificaciones necesarias para el disefo, construccion,
instalacidn, administracién y mantenimiento de redes de cableado
estructuracdo de telecomunicaciones, que garanticen la  correcta
operacién de los servicios de telecomunicaciones con tecnologla de
vanguardia.
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D. Normas para el Sistema de Cableado Estructurado

.1 Especificaciones Técnicas

1. Los elementos de cableado estructurado se ajustaran a lo establecido
en las normas y estandares internacionales de fabricacién, instalacian vy

pruebas que se detallan a continuacidn:

i

S : - | Standard Commercial Bul!ding Telecnrnrnunl ations
~Wiring Standard, : -

| 100-chm twisted-pair cabling standard. i

Category Ge o superior,

Optical Fiber Cabling Standard.

| Commercial Building . Standard. |
| Telecommunications pathways and spaces.

~ [The  Administration  Standard  for  the

Telecommunications  Infrastructure of Cﬂrnme'
Buildings.

- { Telecommunications, Ultima edicidn,

Commercial Building and Bonding Requwaments-fﬂr.

| The international Organization for Standardlzatmn .f

Faheai) Spec:f‘es ‘[generic cabling for use within tnmmerdaI:

the International Electro technical Commission.

premises, Single or multiple buildings on a: c.amp-uﬁ

- | Levels XP Verified I::'g' UL for parformance

| Medidas  en la pérdida de pEItEr]l:lE[ para-
i fibras de modo mono y multimodao. ! i

D.2 Descripcion del Sistema

L. El sistema de cableado estructurado estard conformado por elementos
gue eumplan con el estandar TIAJEIA 5688 para Categoria 5e o superior,
ademés de las normas indicadas en el punto 0.1, donde se indican los

procedimientos de instalacian, marcacion, conexian a tierra, etc.

2. En el sistema de cableadao estructurade para edificios se definen en los

siguientes subsistenas:



No 26737-C Gaceta Oficial Digital, jueves 3 de marzo de 2011

# Subsisterna de puesto de trabajo: Estara compuesto por los cables,
conectores, adaptadores y salidas que permitirdn la conexion de los

equipos terminales a las salidas de informacion, indistintamente si es de
datos o de voz,

¥ Subsistema horizontal; Comprenderd el cableado horizontal que
conecta cada salida de informacidn al respectivo centro de cableado.

* Subsistema Backbone Riser {vertical): El cableado vertical estara

compuesto de cables que unen los diferentes centros de cableado del
edificio, con el centro de cableade principal, tanto en la parte de
datos como en |2 parte de voz,

# Subsistema Backbone Campus: Estard compuesto por todos los
materiales de Cableado Estructurado que se instalarén en ambientes
de planta externa, y los protectores necesarios para terminar dichos
cables correctamente dentro del edificio.

¥ Subsistema de administracidn: Comprendera todos los elementos de
conectividad (tanto para voz como datos), que permitan administrar el
sistena, es decir, los patch cord y el hardware de conexién (incluyendo
los Paneles de Conexidn tipo R)-45, para Cobre, tecnologia 110 vy tipo
Bandeja para Fibra),

# Subsistema de cuarto de equipos (comunicaciones): Serd el espacio

donde se ubicaran los equipos centrales para los sisteras de datos y los
sisternas telefdnicos.

D.3 Caracteristicas Técnicas de los Subsistemas

1. Todos los elementos de cableado estructurado que conformaran el canal
de comunicacidn serdn de una misma marca, para asegurar la total
compatibilidad electrénica entre los elementos de cableado y asi
prevenir degradaciones en el desempefio de |a red.
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elementos de cableado estructurado es el conjunto de todos los

componentes gue se utilizan en |a construccidn de Salidas de red, tales como:

=

3
2
S

=4 T

]

-

Patch Cord de Area de Trabajo.

salida de Telecomunicacionés = Infarmation Cutlet.
Tapa Plastica en el puesto de trabajo — Faceplate.
Cable UTP.

Paneles de Conexion - Patch Panel.

Cables Multipar de Cobre.

Regletas tipo 110 para: Sistemas de Cobre.
Conectores de Fibra {j atica,

Bandejas de Interconexion de Fibra.

10. Cables de Fibra Optica.

11, Patch Cord de Fibra Optica.

rganizadores de cables.

12 Paneles de proteccion y fusibles.
14. Adaptadares

2

Sera responsabilidad de la empresa y el fabricante de los productos
utilizados, del buen funcionamients y calidad de los elementos utilizados
en la instalacidn de la red,

El Subsisterna de Puesto de Trabajo estard constituido por los siguientes
elementos:

% Patch cord de puesto de trabajo

Los patch cord o cordones para la conexion de los equipos del usuario
final estardn construidos por conectores macho (plugs) tipe RJ45 en
ambos extremos. El cable utilizado para estos patch cord serd de cable
flexible [conductores stranded) de cobre, en par trenzado y tener las
mismas caracter(sticas de desempefio nominal es del cableado horizontal
especificado. La longitud de estos patch cord serd entre 9pies (ft) y
10pies (ft).

Los Patch Cord tendrén un sisterma gue controle la tensidn a que se
someten en el proceso de instalacion y uso. Este sistema puede ser de
anillo metdlico en el interior del plug RJ45, manga o capucha plastica
externa o cualguier otro sistema disefiado para tal fin. Este sistema serd
parte integral del proceso de fabricacién del patch cord en la planta
respectiva. Los potch cord serdn originales de fabrica, con su holsa de
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empague original. No se aceptaran patch cord fabricados por la entidad o
en el sitio de instalacian.

%+ Subsistema Horizontal

1, El cableado horizontal serd en cable de cobre en par trenzado sin
apantallar (Unshielded Twisted Pair - UTP), cumplird con los
requEnmnentnf;. ;.‘!_E_t{al;lsmlsmn y desempefio del canal de comunicacion
establecidos emertsﬁhdar TIAEIA 568B para categoria 5e o superior,
garantizando, Cad&uno' de los puntos de cableado instalados no superara
los 90 pies (ft), acorde con la norma, Dentro de este subsistema se
identificardn los siguientescomponentes:

Cable UTP & i -

1. Cable de cobre en par trenzado sin.apantallar (Unshieided Twisted Pair -
UTP). Este cable serd de 4 pares de cobre calibre 23 o calibre 24 AWG y
cumplird con los reguerimientos de transmisidn especificados para la
categoria Se y desempefio del canal de comunicacion establecido en el
estindar TIAEIA 5688 para categoria Se. Estos cables serdn verificados
por la UL (Underwriters' Laboratories, Inc) para Categoria Se y listados por
el mismo organismo como CMR. El cable UTP contard con una separacion
bisector o cruceta, entre los pares, esto can el fin de mejorar la capacidad
del mismao, con respecto al acople de sefiales antre los pares,

Salidas de informacian = Jack o Information Outlet

1. Cada puesto de trabajo marcado en los planos, estard servido por una
salida de informacidn doble (acorde con el estandar TIA/EIA S68B.1).

2. Las tapas plasticas - Face Plate — para instalar las salidas de
telecomunicaciones tendrdn la capacidad para alojar las salidas
regueridas en el puesto de trabajo (una, dos, cuatro, seis o doce). La tapa
pléstica permitird conectar una salida para fibra optica de 2 hilos con
canector tipe SMFF, donde alojard una salida de 8 pines Tipo RJ-45. Los
madulos de fibra dptica tendrd un la parte trasera, elsoporte retenedor
de fibra permltlra conservar la l:uwatura Exlglda pnr el Esténdar s EEF""

_'axegurarsudesempeno ;

3. Las 'altdas de teiemmunltacmnes {Jack RI-45) tendrdn un canal dE
ingreso de los pares del cable UTP, cada par por separado, con el fin de
conservar la separacidn de los pares y lograr un buen desempefio. Las
salidas de informacion se montardn en la tapa pldstica - Faceplate - de
forma perpendicular a la tapa =907 0 a 45°, sin necesidad de cambiar el
Faceplate.
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Las salidas de informacidn seran conectores hembra (jocks) de 8 pines RJ-
45, gue cumpla con los reguerimientos de transmision y desempefio del
canal de comunicacidn establecidos en el estindar TIA/EIA 568B para
categoria be.

Las salidas de Telecomunicaciones permitirdn la conexion de los pares del
cable UTP sin necesidad de una herramienta de impacto.

Las salidas de Telecomunicaciones sopartardn 200 ciclos de terminacion
(ponchado) minimo vy tendran un cclo de vida mayor o igual a 750
insercicnes del Plug Tipo RJ-45.

Tendrén una identificacion de cada tipo de salida, de acuerdo con la
recomendacion EIA/TIA G06A.

D.4 Rutas de Cableado

Para todos los pisos, la distribucidon de cableado desde los centras de
cableado hasta la salida de informacidn, se hard a través de bandeja
porta cables aérea, tuberia metdlica v zdcalo, en canaleta metdlica o a
través del z6calo existente en la division modular.

Se anotardn o registrardn las especificaciones detalladas de cada uno de
los elementos para ¢ tendido v colocacidn de los materiales de cableadao.

D.5 Herramientas y Equipos

11

Se confeccionard una lista que indigue las herramientas y equipos que se
utilizardn en la ejecucién del proyecto. Esta lista debera indicar la marcay
maodelo de los equipos, cantidad que se utilizard durante la ejecucion, si
gs propio o alquilade, vigencia de las calibraciones y version del software
(para certificadores). 5e exigira el usa de pela cahles, para cable UTP cuya
utilizacidn es recomendacda en las practicas de instalacion.

D.6 Centros de Cableado Horizontal

10
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. Todas las conexiones entre el cableado horizontal v el vertical, se
realizardn a través del centro de cableado horizontal por medio de patch
cord, en cable flexible {conductores stronded) de cobre, en par trenzado
gue cumplan con las especificaciones indicadas mas adelante en este
numeral.

Estos centros de cableado estaran constituidos basicamente por los
siguientes elementos:

% Gahinetes

. Los centros de cableado seran gohinetes cerrados con dreas definidas
para los servicios asociados a cada pussto de trabajo. El suministro e
instalacion del gabinete, luego de la instalacidn completa de los
componentes de cableado, dard un 30% del espacio libre para la
instalacion de los equipos de comunicaciones, El ancho efectivo libre serd
de 19", La profundidad permitird la instalacion de  los equipos activos
dejando el espacio exigido por el fabricante de los equipos, para una
buena ventilacidn. La instalacidn de los elementos de cableado se hard
manera tal, que al cerrar la puerta, no afecte la curvatura de los patch
cord instalados para la administracidn del sistema.

Las Caracteristicas generales de los Gabinetes basicos seran:

Gabinete cerrado para equipo de 19" de ancho X 12, 20 v 40 unidades
de rack totalmente soldado (punteada).

Color negro texturizado.

Tapas laterales ventiladas.

Puerta frontal de acrilico o vidrio color humo con cerradura.

Puerta trasera lisa, desmontable, con cerradura v con espacio libre
inferior para cableado.

Debe incluir abanicos internos, fuente de poder interna y UPS de rack.

< Patch Panels

Para la configuracidn de los centros de cableado, se utilizard Paneles de
Conexidon - Patch ponels con capacidad 24 o 48 puertos RI-45, que
cumpla con los requerimientos de transmision v desempefo del canal de
comunicacidn establecidos en el estdndar TIA/EIA S568B para categoria
Se,

El ancho efectivo real serd de 19* y el sistema de conexidn de cada par
del cable UTP al panel de conexldn, serd de Desplazamiento del

Gaceta Oficial Digital, jueves 3 de marzo de 2011
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Alslamiento [IDC), El sistema de conexidgn IDC tendra un mecanismo de
control de paralelismo del par, que sirva para prevenir problemas de NEXT
adicionales en el sitio de la conexian.

3. Los patch panels incluirdn sus correspondientes accesorios como rotulos de
identificacidn, tornillos, elementos de fijacion de los cables en la parte
trasera y los organizadores de cables en su parte frontal.

4. Los paneles estardn compuestos por modulos de puertos RI-45
intercambiables, por mddulos de fibra dptica tipo SMFF, tendra puertos
de cobre y de fibra dptica simultdneamente. Los madulos de fibra optica
tendridn una la parte trasera, el soporte retenedor de fibra permitira
conservar la curvatura exigida por el estandar y asi asegurar su
desempefio.

5. Los Patch Paneles contaran con soporte trasero para sujetar los cables
UTP, can el objetivo de evitar el deterioro del ponchade, organizarlos y
mantener un correcto radio de curvatura, Los amarres de los cables a
este soporte organizador, se haran con velero, asi se evitard problemas
de deformacion del cable por exceso de presidn, cuando se usan cintas
de mylon,

G, El Patch Panel permitird hacer el ponchade de los cables UTP por la parte
frontal del mismeo, esto con el fin de permitir de forma facil v segura, la
revision o instalacion de nuevos cables, especialmente en sitios con poco
espacio de trabajo.

7. Los Paneles deberdn soportar 200 ciclos de terminacidén minima vy tenar un
cicle de vida mayor o igual a 750 inserciones del Plug Tipo RJ-45.

%+ Organizadores de cables
1. Serdn utilizados para facilitar la distribucion, el ingreso yo el egreso de
cables sin necesidad de enhebrados.

2. Constardn de tres dreas de cableado:
# Ellomo del canal con las grampas de cierre.
¥ Elinterior del canal.
# La boca de canal con el interior de la grampa de cierre.

** Patch Cord de cable de cobre para centros de administracion

1. Los patch cord o cordones para la conexidn de los equipos del usuario
final estardn construidos por conectores macho (plugs) tipo RI45 en
ambos extremos.
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2. Elcable utilizado para estos patch cord sera cable flexible de cobre en par
trenzado v tendrd las mismas caracteristicas de desempefico nominales
del cableado horizontal especificado. La longitud de estos patch cord serd
entre 3pies (ft) y Spies (ft).

3. Los Patch Cord tendrdn um sisterma gue controle la tensidn a gue se
someten, en el proceso de instalacidn y uso. Este sisterna sera de anillo
metdlico en el interior del plug R145, manga o capucha plastica externa o
cualquier otro sistema disefiade para tal fin. Este sistema serd parte
integral del proceso de fabricacion del patch cord en la planta respectiva.

&, los potch cord seran originales de fahrica, vendran en la bolsa original del
fabricante. Mo se aceptardn patch cord fabricados localmente.

D.7 Distribuidores de Fibra Optica

1. Para la terminacidn del cableado vertical backborne en fibra, se podra
utilizar cualquiera de los 2 tipos de distribuideres de fibra: el primero
podra ser un modulo instalade en el Patch Panel (especificado
anteriormente) v que aloje un maximo de 12 hilos de fibra tipoe SMFF,
donde se requiera, Para el Centro de Cableado se podra utilizar bandejas
para montar en 19" gue permita alojar hasta un maximo de 48 fibras con
conectores tipo SMFF v que ocupe una unidad de rack =1U, como
maxima.

2. Elconector a utilizar para la terminacidn de los cables de fibra dptica tendra
una atenuacidn maxima de 0,1dB vy pertenecerd a la familia de conectores
SMFF - Small Form Factor, esto con el fin de optimizar el espacio ocupado
por cada conectorizacion, dentro del distribuidor de fibra v tener el mejor
rendimiento del canal de fibra dptica.

D.8 Patch Cord de Fibra Optica

1. Los cables de fibra dptica hardn la interconexion entre la bandeja o panel
de fibra y el puerto de fibra del equipo activo. El cable con el cual esta
construido el pateh cord de fibra dptica sera de de 1.6 mm de didmetro,
maximo.

13
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D.9 Backbone de Fibra Optica

1. 5e utilizara el backbone en fibra optica multimodo de 6 hilos como
miinimo.

2. El backbone ird desde el distribuldor principal de datos (centro de
cableado principal) hasta cada centro de cableado horizantal.

3. Tedo el cableado estara identificado de acuerdo con la recomendacidn
indicada en el estdndar EIA/TIAGDEA de forma tal que facilite la
administracidn posterior del sistermna.

4, Se marcaran cables, tomas, patch panels, racks, potch cord v demads
elementos de la red. Se indicard claramente para cada elemento, el tipo
de marcacidon, material y fijacidn a utilizar,

D.10 Certificacion y Pruebas

1. Las pruebas de certificacion se realizaran con base a las dltimas
actualizaciones del boletin técnico EIA/TIA TSB-67 v las recomendaciones
y practicas Indicadas en el estindar TIA/EIA 568-B acorde con los
parametros de transmisidn requeridos para la categoria Se,

2. El equipo a utilizar tendrd su certificade de calibracidn vigente, tendrd
instalada la Gltima versidn de software liberade por el fabricante del

equipa,

3. Para el proceso de medicidn vy pruebas, se utilizard las puntas, cables
terminales o patch cord recomendados por el fabricante del equipo para
realizar la medicidn de la marca de productos de cableado instalado,

4. Para la certificacidn de los segmentos de fibra dptica instalada junto con
los conectores se utilizard el concepto del punto 3. El resultado final de
las pruebas de la fibra optica serdn los reportes del equipo de medicidn,
en el cual se indiguen las pérdidas totales en el canal, expresadas en dB,

5. La certificacidn del cableado de cobre se hard mediante las pruebas de los
desempefios eléctricos basados en el esguema de configuracion de Canal
segln lo especificado en el estandar de la TIA/EIA 368B para Categoria Se.

6. Mo se aceptardn pruebas o mediciones hechas para el enlace permanente,

7. Para los cables multipares Categoria Se, se realizardn las pruebas
correspendientes de continuidad y velocidad de transmisidn y deberdn
corresponder con las especificaciones de esta Categoria.

14
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Glosario

Backbone: cableado troncal o subsistemna vertical en una instalacian de red de
drea local que sigue la normativa de cableado estructurado. También se refiere
a las principales conectividades primarias o troncales de Internet, Est3
compuesta de un gran nimero de routers comerciales, gubernamentales,
universitarios y otros de gran capacidad interconectados que llevan los datos a
través de tode el mundao,

Cableado Estructurado: sistema colectivo de cables, canalizacionaes, conectores,
etiquetas, espacios y demds dispositivos instalados para establecer una
infraestructura de telecomunicacionss genérica en  un  edificio. Las
caracteristicas e instalacion de estos elementos se deben hacer en
cumplimiento de estindares para que califiguen como cableado estructurado.

Cable UTP: forma de conexidn en la que dos conductores eléctricos aislados son
entrelazados para tener menores interferencias v aumentar la potencia y
disminuir la diafonia de los cables adyacentas.

Cat 5e, Ge, 62 o superior; diferentes tipos de cableado a utilizar en cableado
estructurado, se diferencian por la capacidad de ancho de banda que puedan
soportar.

Faceplate: pieza plana de soporte que es tapa de una caja estandard de
electricidad embutida, formando un conjunto de conexion,

Fibra Optica: conjunto numeroso de hilos transparentes, normalmente hechos
de vidrio o de pldstico. Son claros receptores de luz y que a traves suyo pueden
entonces viajar una gran cantidad de datos e informacidn a una alta velocidad
gue son mantenidos dentro del hilo. De este modo, se disminuye en gran
medida la dispersidn de la informacidn al poder mantenerse esta mucho mas
controlada. Al mismeo tiempo, |a fibra dptica ha sido especialmente creada para
tolerar las ondas electromagnéticas, creando asi mayor seguridad y eficiencia
para el traslado de informacidn. Finalmente, la fibra dptica, al no necesitar
electricidad suma otro elemento de seguridad al usuario promedio,

Interconexion: conexion fisica y Iégica entre dos o mas redes de
telecomunicaciones. Su objetive es facilitar que los usuarios de cualguier
operador se puedan comunicar con los usuarios de los demds operadores, y dar
acceso a los servicios ofrecidos por las distintas redes

Patch Cord: cable de cobre o de fibra dptica gue se utiliza para interconectar el
patch panels a los equipos de comunicacion, en |a sala de equipos o del puerto

15
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de salida de infarmacion (cajilla) al equipo del usuario final. Patch cord de fibra
debe cumplir con los requisitos de transmisién por cable de rendimiento y
especificaciones de los cables fisicos de TIA/EIA-563B.

Patch Panels (Red de comunicacion): paneles donde se ubican los puertos de
una red, normalmente localizades en un bastidor o rack de telecomunicaciones.

Salidas de informacion: capacidad de un Sistema de Informacion para sacar la
informacidn procesada o bien datos de entrada al exterior, Las unidades tipicas
de salida son las impresoras, terminales, diskettes, cintas magnéticas, la voz, los
graficadores v los plotters, entre otros. Es importante aclarar que la salida de un
Sistema de Informacidn puede constituir la entrada a otro Sistema de
Informacion o madulo, En este caso, también existe una interface automatica
de salida.

Subsistemas: conjunto de elementos interrelacionados que, en si mismos, son
sistemas, pero a la vez son parte de un sistema superior.

Telecomunicaciones: transmision, emision o recepcidn de signos, sefiales,
datos, imdgenes, voz, sonidos o informacion de cualquier naturaleza que se
efectla a través de cables, radicelectricidad, medios dpticos, fisicos u otros
sistemas electromagnéticos.
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