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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIOQ DE LA PRESIDENCIA

DECRETO EJECUTIVO Nog2.8™
LY D%/DE Ay

“Por 1a cual se reglumenta la Ley No. 65 de 30 de ecsubre de 2009, Que crea 1z Awtoridad
Naucional para la Innovacitn Gubernumental™

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades constitucionales y legales,
CONSIDERANIN):

Que la Ley 65 de 30 de octubre de 2009, cred fa Aworidad Nacional pars la Innovacidn
Gubernamental, como organismo auténomo del Estado, competente para planificar, coordinar,
emirit ditectrives, supervisar, colaborar, apoyar y promover ef uso 6ptimo de fas tecnologias de ln
informacion y comunicaciones en el sector gubernamental para la modernizacion de la gestion
piiblica, asi coma recomendar ta adopeidn de polfticas, planes v scciones estratégicas nacionales
relativas a esa materia.

Que en cumplimiento a lo precepluado por ¢l Artieulo 8 de la mencionada Ley, se ha presentado
al Grgano Hjecutivo una propuests de reglamentacion de la referida Ley.

Que de conformidad con el Articulo 184 de 1a Constitucion Politica. corresponde al Presidente, con
la participacién del Ministto respectivo, reglamentar las leves que o requieran para su mejor
cumplimiento.

DECRETA:
Titulo
Disposiciones Preliminares

Artieulo L Obietive. El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar fas normas de Ja Loy
No. 63 de 30 de octubre de 2009, & fin de que 2 Autoridad Naciona) para la lnnovacidn

Gubernamental, en adelante La Autoridad, pucda cemplir eficiertemente con los objetivos de la
misma,

Articulo 2, Competencia,  Las fuociones, faceltades, atribuciones y procedimicnios de
actuacitn de La Antoridad se relacionan con la modemizacion de la gestion pdblica y con la
adopcién de politicas, blnm:x y acciones estratégicas nacionales relativas a las teenologias de In
informacién y comunicaciones.

Artiewlo 3. Directrices de La Avtoridad,  Para el ejercicio de sus funciones, La Autoridad
emitird  criterios ¢ impartitd instreceiones, mediante circolares y resoluciones a las entidades
pubernamentales concerniente a estindares de disedo, desarrollo, operacidn y proteccion de
sistemnas v equipos tecnoldgicos de informacidn v ielecomunicaciones de las entidades de)
Estado. Las entidades del Estado deberdn adoptar esios esidndares y directrices conforme el
cronograma de implaniacion establecido pior La Auntoridad,
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Articulo 4, Unjdades departamentaics de Informitice y Tecpologia, Las unidades o direcciones

informaticas, de transformacidn, de innovacion y/o de tecnologias institucionales se constiluyen
en enlaces colre la Awonidad y sus respoctivas depeadencias y serdn responsables por el
cumplimiento de las direcirices gue scan estahlecidas por La Autoridad dentro de sus respedtivas
Instiluciones, Estus unidades o direcciones coadyuvarin con La Auloridad ¢n lu planificacién,
coordinacion y promocion del uso dptimo de Ias teenologias de 1a informacién y comunicaciones.

Titulo 11
Normas Generales
Capitule 1
e las funciones de 18 Autoridad

Articule 5, Facultad de Planificar. La Autoridad formulard planes bi-anuales de politicas y
plancs pacionales de Inpovacion Gubernamental para la transformacion v modernizacidn del
Estado, la cual presentatd a la aprobacidn det Comsejo Nacional para Ia Innovacion
Gubernamental,

Las politicas ¥ plants nacionales elaboradns por La Autoridad incorporardn el uso racional y
dptimo de las tecnologias de 1u informacion v las lelecomunicaciones ¢ incluird consideraciones
pata ¢l desarrollo ep el pais de sistemas, dispositivos wenolodgicos y lecnologias autdéctonas, La
Auteridad deberd indicar 6mo lus politicas v los planes propuestos beaeficiarin a la ciudadanis,
harin al aparato gubcrnamental mas eficicnte y productivo, mejorardn ka calidad de 1os servicios
y/o permitirdn impulsar [a transparencia en |a gestion gubernamental.

La Auvtoridad cstablecerd un plan snual do cooperacion 1éenica que se ofrecerd a las distinlas
entidades del seclor gubemamental pata impulsar la modernizacion deb Estado, de seuerdo a las
politicas y plancs nacionales que sean aprobados por el Consejo Nacional para [a [nnovacién
Gubernamental, Cuando asi 1o disponga ¢! Conscjo Nacional para la Inpovacion Gubernamental,
se acordard con las entidades respuctivas, Jos recursos financieros que deberin asignar para la
ejecucion de dichos programas y proyectos, incluyendo la recuperacion de gastos incurridos por
La Auwtoridad en la ejecucion de lox mismos.

Articule 6. Facuitad Coordinadora,  Ia Autoridad coordinard el desarrollo de inicialivas
relacionadas con el uso de herramientas tecnoldgicas de 14 informacidn y de las comunicaciones.
por parte de Jas enlidades pablicas, incluyendo |4 sprobacidn conceptual de jos proyecros y sus
ejecuciones. Al evaluar los proyecios de las entidades piblicas, La Awtoridad velard gue su
adopcidn tenga como objeto la eficiencia v calidad en los servicios brindudos a Ja ciudadania. Se
PrOCUrArA Minimizar nuevos requerimicntos y 1a adopeidn de trdmites adicionales on las gestiones
de los ciudadanos con ¢l Estado,

Articulo 7. Fagultad de Supervision ¢ Ilnspeccidn.  La Autorided realizard inspecciones
peri¢dicas a los sistomay tecnolGgicos del Estado para verificar ¢l cumplimiento de tos estindares
o identificar condiciones que requicran ser corregidas, mediante acciones concretas, las que scrin
indicadas u la respectiva entidad, estableciéndose un plazo para el cumplimiento.
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La Autoridad podrd sealizar inspecciones para confirmar el cumplimicnto de fos términos de
referencia de las contrataciones piblicas de bienes y sarvicios realizadas por las emtidades,
relacionadas con las tecnologias de la informacion ¥ comunicaciones, asl como revisar ¢ buen
U500 que las eatidades den a los sisternas, equipos y dispositivos tecaoldgicos a su disposicidn,

la Auloridad establecerd estdndares de cumplimiento de las entidades, instituyendo  fos
tweeonocimientos piblicos a que pudieran hacerse meeecedoras lus mismas yio sus funcionarios,

La Autoridad reglamentaré cl procedimiento de Jas inspecciones que realizarien ejercicin de b
facultad que le otorga 1 Ley.

Articulo 8, Faculiad de Capacitar, 1a Awtoridad podra organizar y ejecutar planes y programas
de capacitacion y adiestramiento det personal de las unidades departamentales de informética y
tecnologia de las cotidades del sector gubornamental,

Articnlo 9. Facultad de, Brindae Seevicios de Asesoria.y Consultoria, La Auloridad podrs
brindar a las cotidudes del Estado, a solicitud de la parte interesada, servicios de consultoria ¥
ascsoria para el disefio, desarrollo, ejecucion, revisidn de siswmas o contratacion de bienes y
servicios informdtions y de teenologia, al igual que brindar asistencia en In te-ingenieria de
procesos ¥ trimites de las entidades, La Autorided también podré en cosos especiales o de
urgencia cvidente, desarrollar v poner en funcionamienty sisiemas informédtiens y de tecnologia
aplicada para lerceras instituciones.

Capitulo I
De I proyectos de teenologia de 1a informacidn y comunicaciones.

Artfculo 10. Proyectos de uso compartidg. A fin de dar un uso eficiente a 108 tecursos del
Estado, La Autoridad identificard y coordinard el desanollo y la cjecucion de los proyectos
relacionados con las tecnologies de b informacién y las comunicaciones, que beneficien a
diversas dependencias del Esiado ea forma conjunta, Las entidades beneficiudas lormardn parte
dei proyectn medianie la suscripcitn dc convenios interinstitucionales celehrados eon la
Autotidad yfo a tmvés de sy participacion en foros y mesas de trabajo cspecialmenic
conformadas.

Para la cjecucion de estos proyectos, La Aworidad podid prescotar en su propuesta de
presupuesto  anual, para la consideracidn del Consejo Nacional para la  Innovacitn
Gubetnamental, las partidas y montos de inversidn necesarios para el desarrollo def proyecto, con
¢t desglose correspondicnte a las distintas enlidades gubernamentaies heneficiadas, Sujeto a las
dispesiciones de la Ley Presupuestaria vigente para cada periodo fiscal, a cjecucion de algunos
de estos proyectos podrd realizarse con cango a las partidas que 1as entidades contemplen en sus
respeclivos presupuestos.

Articolo 1. Archivos fisicos y electranicos de las instituciones gubernamentales. La
informacién que contienen todos los archivos fisicos y elecironicos du las distintas inslituciones
setin inventariades ¥ clasificados bajo la coordinacidn de La Aworidad, 1a que ordenard en caso
que se requiera, la reutilizacion y almacenamiento de la misma en bases de datos virtusles, con el
ohjero de poner a disposicién de otrss entidades gubcrnamentales informacion de interés gaperal
que permita oplimizar procesos, promover Ja interoperabilidad gubernamental v 4paainar ba
mteraceidn Ciedadano-Estado.
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L& Auwtoridad reglamentard lo concerniente a los procedimientos y estandarcs neccsarnios pata
realizar el inventario, clasificacién, reutilizacién y  almacenamiento indicado y como cntidad
compeicnte del Estado para promover el uso éptimo de {as tecnologias de la informacian, emitird
las politicas sobre ¢l aceeso a las referidas bases de datos por parte de los funcionarios pablicos,

Asi como el acceso a la infurmacion de pade de los particulares, con sujccion a las disposiciones
que rigen la materia,

Los servicios de verificacion y de consultas de informacién almacenada, suministrados a titalo
gratiio i oneroso por parte de las enfidedes gubcrnamentales deberin armorizar con fag
funciones que sobre la informacion de los archivos fisicos y electronicos la ley be confivre a La
Autoridad.

Articulo 12, Aprobacion de cspegilicaciones teaic La Autoridad oiorgari conceplo
favorable a las especificaciones 1éenicas que sirvan de referencia para Jus contratacivnes de lus
entudades gubernamentales que involucren tecnpdogia, yit scan bienes o servicios, cuando las
sumus de éstas sean superiores a cincuenia mil balboas (B/50,000.00), inclayéndose los casos de
autorizaciones de contrataciones directas v fos plicgos deo cargo de los Convenio Marcos que
celebre la Direccion General de Contrataciones Pablicas,

En caso de addendas a los referidos pliegos de cargos 0 addendas a 1os contratos perfeccionados,
realizados en mzén de acto publico o de autorizacidn de comratacidn directa, si le que se
pretende modificar ¢ adicionar incide en los requisitos exigides originalmente por ks entidad en
los términos o las condiciones de las especificaciones que hayan scrvido de sustento sl concepto
favorable inicial, Ja cntidad debera solicktar nugvamente, previa a la modificacién de los
respectivos términos, concepto favorable de La Autoridad con relacidn a Ja correspondiente
addenda.

Las contrataciones de hienes o servictos de tecnologia © telecomunicaciones por pare de las
cntidades publicas, deberén responder a las politicas y planes nacionales que scan aprobados por
¢} Consejer Nacional paia la Innovacion Gubernamental,

la Autoridad rcglamentard o referente 4 estas sprobaciones v establecera los niveles de
aprobacion que correspondar,

Articule 13. Pruvecios de framitolopin v relacion entre cntidades v los ciudadangs. La
Autoridad coordinerd con las entidades publicas, las iniciativas que adelanten eo cuanto a
proyectos de innovacidn y reinvencion del gobicrno, En caso de proyectos de alcance nacional,
La Autoridad podrd asumit la coordinacion v ejecucion def proyecio, sujeto a las disposiciones
lepales y presupuestarias vigentes,

Articulo 14. Proyectos de modernizacion de lu gestidn piblica. La Autoridad impulsard los
proyectos lecnoldgicos y de comunicaciones aprobados en los planes anvales, asi como los
proyecos de modernizacion de la gestion pidblica aprobados por el Consejo Nacional para la
Innovacion Gubernamental.  Las entidades piblicas vinculadas a fa cjecucion de los mismas,
cumplirdn con lus indicaciones que para la ¢jecucidn de los referidos proyecios emila La
Auwtoridad.

1"
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Capitule 111
Det Consejo Nacional para la Innovacitin Gubernamental

Articulo 15. Dl Consejo Nagional para la Innovacién Gubernamenial, 13) Consejo Naciomou
para la Innovacidn Gubernamental, realizara como minimeo dos (2) reuniones otdinarias 1] aho,

pudiendo su Presidente convocar a seuniones extraordinarias, segin la reglame ntacidn que seu
adoptada.

Las decisiones de! Consejo serdn adoptadas mediante Resoluciones escritas, con ef voto de la
mayoria simple de sus miembros.

Acticuto 16, Funciones del Consejo. a) Apeobar dentro del Presupuesto Anual de la Autoridad,
1a incarporacion de partidas que correspondan u lu inversion total de proyectos de use o beneficio
compartido por parte de las dependencias del Estadn, que respondan a las politicas y planes de
desarratio de tecnologia, desarrollo tecnoldgico ¢ innovacion, aprobadas por el Conscjo.

b)  Autorizar los gastos operativos y la suscripeion de contratos v convenios de 1y Awtoridud (e
superen el monto de trescientos mil balboas (B/30DMK.OG, mediante delegacién 4 uno de sus
miembros, excluyéndose al Secretario del Consgjo.

¢} Autorizar Jas premisciones a las instituciones, funcioturios y ciudadanos que destaguen en la
mipimizacion de trémites burocrilicos o por apertar sugerencias que conlleven n ahorros en el
Estado a por la calidad de los servicios que brindan a la cludadania.

d} Las demds que determine la Ley y el presente Pecreto Ejecutivo,

Capitulo IV
Disposiciones Finales

Articulo 17, Colaboracidn y coordinacion interinstitucional. La Autoridad promoverd  mejores
practicas ¥ ln colaboracion entre entidades en el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones,  De igual maners, La Autoridad promoverd el desarrollo de 1ecooloplag
atdctonas ¥ la involucracion del sector tecnologico nacional en el desarrollo v uso de estas
tecnologias por parte de las entidades del Estado.

La simplificacion y la uniformidad en ¢l uso de sistemas v berramicnias informaticas por parie
del Estado, lendienles & lograr mayor eficiencin y menofes costos operativos, serd funcidn
primordial de La Autoridad.

Las entidades del sector gubernamental brindarin a La Auteridad la colaboracion respectivi para
¢l ejercicio de sus [unciones y el complimienta de estas disposiciones.

Articnlo 18, Recurso de reconsidemcion, Conira las decisiones adminisimtivas que emita la
Autoridad sélo procede el recurso de reconsideracion, con el cual e entenderd agolada ia vin
gubernativa, exceptuando 1os casos de procedimientos de contrataciones piblicas o recusos en
matetia de acciones de personal, en cuyos casos procederin los recorses que establecen fa§
nonmas especiales que rigen ambas malerias,
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Articulo 19. Trapsitotip, Con la finalidad Jde propiciar 1a continuidad en 1a gestion pablica v
hacer eficiente la transicidn hacia la nucva Autoridad, hasta tanlo sc aprucbe la estructura
respectiva, todas las disposiciones que se reficran o la Secretaria de la Presidencia para la
Innovacion Gubemamental se entenderin referidas a la Autoridad para la Innovacién
Gubernamental. La Awtaridad asumira wodas tas funciones, los deberes y fas atribuciones que pos
algiin instrumento normativo se encuentren asignados a la Secretaria de la Presidencia paru 1a
Innovacion Gubernamental.

Articulo 20. El presente Decreto Ejecutivo comenzara u regir a partir de su prontulgacion,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dado vn la ciudad de Panama, a los f d?ﬁ dejy de 2010.

RIC.




